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Un réseau associatif au service des parents, des familles et des 
professionnels, dans une démarche de coéducation

L’année 2024 a été 
une année riche pour 

le réseau des EPE, convaincu 
plus que jamais de l’absolue 
nécessité de ses actions pour 
accompagner les parents 
dans leurs difficultés, soutenir l’ensemble des membres 
des familles et renforcer les compétences des profes-
sionnels du travail social. 
Chaque association membre du réseau des EPE, mais 
aussi toutes les personnalités qualifiées qui s’impliquent 
à la Fédération, ont développé de nombreuses initia-
tives pour répondre au mieux aux besoins croissants 
des parents face à leurs doutes, la remise en cause de 
leur légitimité à être parent, leurs difficultés à répondre 
aux besoins de leur enfant sans risquer d’être accusé 
d’être de mauvais parents… C’est à la fois avec la force 
d’une proximité territoriale et un grand dynamisme natio-
nal que le réseau s’est mobilisé auprès des parents et 
des familles, mais aussi auprès des professionnels qui 
sont amenés à questionner régulièrement leurs com-
pétences et leur accompagnement. Le maintien du 
numéro vert « Allo, parents en crise », malgré l’absence 
de financements publics, en est une belle illustration. De 
même, le colloque « Parentalités abimées ? » ainsi que 
nos journées réseau annuelles ont permis de partager 
nos valeurs, d’interroger nos postures et d’enrichir nos 
débats pour toujours mieux répondre aux demandes 
et besoins des parents, de tous les parents, au fil du 
temps. 
Individuellement et collectivement, le réseau a porté 
haut ses valeurs d’universalité et d’inconditionnalité de 
l’accueil, d’anonymat et de confidentialité dans l’accom-
pagnement, de non jugement, de respect de la singu-
larité de chacun, de laïcité et de neutralité politique, de 
non-lucrativité ; fort de sa conviction que le soutien à 
la parentalité doit être un enjeu central de la politique 
publique sociale et familiale, et que la prévention doit 

en être le cœur. On peut se 
réjouir que ces valeurs soient 
présentes dans le rapport de 
la Commission parentalité, 
finalisé fin 2024 et remis à la 
Ministre début 2025. Encore 

faut-il maintenant que ce rapport soit pris en considé-
ration dans la construction d’une véritable politique 
publique, trop souvent négligée par les décideurs terri-
toriaux et nationaux ces dernières années.
L’incertitude politique de ces dernières années, la priva-
tisation croissante du secteur du soutien à la parentalité 
et la standardisation progressive des accompagne-
ments inquiètent et interrogent les acteurs associatifs 
sur la politique qui sera retenue, et sur les moyens dont 
ils disposeront. Mais une certitude demeure, pour la 
Fnepe comme pour de nombreux autres acteurs asso-
ciatifs, nous continuerons d’agir avec les parents, en 
nous appuyant sur leurs compétences, en leur faisant 
confiance et en les accompagnant en tant que premier 
éducateur de leur enfant. Si le premier principe de la 
Charte nationale de soutien à la parentalité rappelle ce 
principe fondateur de l’éducation populaire, il serait bon 
que, 3 ans après sa définition, les décideurs politiques 
s’en souviennent. Les récentes lois et autres mesures 
visant à pénaliser les parents dits défaillants nous font 
craindre que certaines convictions soient parfois de 
papier… Raison de plus pour porter haut et fort nos prin-
cipes solidaires et nos valeurs humanistes qui fondent 
la Fnepe et le réseau des EPE.

Bien à vous tous !

Philippe Duverger, Président 
Béatrice Bayo, Directrice
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➽  LE MOT DU PRÉSIDENT  
& DE LA DIRECTRICE

➽  LA FÉDÉRATION DES ÉCOLES  
DES PARENTS & DES ÉDUCATEURS

Entre convictions  
et incertitudes…

NOS PRINCIPES D’INTERVENTION

•  Démarche de prévention et de coéducation 
privilégiant l’apprentissage en autonomie, 
l’expérience collective et la collaboration 

•  « Faire école » entre parents, entre éducateurs,  
entre parents et éducateurs 

•  Approche multiréférentielle en sciences humaines  
et sciences sociales 

•  Pluridisciplinarité des équipes salariées  
et bénévoles

 NOS VALEURS

•  Accueil inconditionnel et universel 
•  Accompagnement anonyme et confidentiel 
•  Non-jugement 
•  Respect de la laïcité, de la neutralité politique,  

de la liberté de choix et de la singularité de chacun 
•  Reconnaissance des compétences et des 

potentialités de chacun 
•  Non-lucrativité

 NOS FORCES

•    Réseau associatif pionnier et reconnu  
du soutien à la parentalité 

•    Expertise, adaptabilité et capacité d’innovation  
des pratiques 

•    Pratiques réflexives alimentées par la publication  
de la revue L’école des parents et les travaux 
du conseil scientifique de la Fnepe 

•    Actions diversifiées, tenant compte des réalités  
tant territoriales que familiales

La Fédération nationale des Écoles des parents et des éducateurs (Fnepe) est reconnue d’utilité 
publique, agréée « jeunesse et éducation populaire » et « association complémentaire de l’ensei-

gnement public ». Elle a pour objet de développer, animer et consolider le réseau des EPE, expérimenter 
et essaimer de nouveaux projets, mutualiser les compétences et capitaliser les expériences, communi-
quer sur les actions mises en œuvre. Elle porte les valeurs et principes d’intervention du réseau dans 
la construction des politiques publiques relatives à la famille et à l’éducation. L’expertise et la pluridis-
ciplinarité des professionnels de son réseau en font un acteur majeur du soutien à la parentalité, de 
l’accompagnement des familles et de l’éducation.

Fnepe I Rapport d’activité 2024



➽  GOUVERNANCE

Personnes morales 
EPE / Actions Labellisées

• EPE 06 - Charles Vincent – Alpes-Maritimes 
• EPE 13 – Aix Pays d’Aix 
• EPE 13 – Bouches-du-Rhône 
• EPE 14 – Calvados 
• EPE Corse
• EPE 30 – Gard 
• EPE 34 – Hérault 
• EPE 35 - Espace médiation – Ille-et-vilaine 
• EPE 44 – Loire-Atlantique 
• EPE 49 – Maine-et-Loire 
• EPE 57 – Lorraine 
• EPE 74 – Haute Savoie 
• EPE 76 – Seine-Maritime 
• EPE 77 Sud – Seine-et-Marne Sud
• EPE 80 - APRADIS – Somme 
• EPE 83 – Var 
• AMDOR – Martinique 
• EPE Réunion – AMAFAR

Personnalités qualifiées 

• Philippe Duverger – Président
• Bruno Jarry – Vice-président
• Philippe Quentin – Trésorier
•  Catherine Leblanc-Régnier  

– Secrétaire du bureau
• Daniel Marcelli
• Michel Wawrzyniak
• Antoine Devos
• Vincent de Vathaire

Très impliquée, les différentes instances de gouvernance de la Fnepe se réunissent 
fréquemment pour s’assurer de la mise en œuvre de la stratégie du réseau et du respect 
et rayonnement des valeurs et principes d’intervention qui l’animent. 
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• Philippe Duverger – Président
• Bruno Jarry – Vice-président
• Philippe Quentin – Trésorier
• Catherine Leblanc-Régnier – Secrétaire du bureau
• Jérémy Gall
• Françoise Giraud 
• Agnès de Kervénoaël 
• Nathalie Tinette 

Philippe Duverger 
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BUREAU
IL S’EST  
RÉUNI  

À 8 REPRISES  
EN 2024

CONSEIL D’ADMINISTRATION 
IL S’EST  
RÉUNI 

À 6 REPRISES  
EN 2024

Le conseil scientifique est une instance de réflexion sur la parentalité  
et la famille dans leur diversité et leurs évolutions.

10 VISITES 
REALISEES EN 

2024

CONSEIL SCIENTIFIQUE 
IL S’EST  
RÉUNI  

À 2 REPRISES  
EN 2024

Nous devons réaliser ce travail de compréhension 
des enjeux aussi bien psychiques que sociaux qui 

traversent toute parentalité de façon à soutenir les parents 
à devenir les passeurs pour leurs enfants entre monde 
intime et monde social. Ainsi, analyser, réfléchir, penser 
avec les parents suppose de maintenir vivant un esprit 
critique et non de suivre à la lettre ou de s’exécuter devant 
les recettes toute faites et le prêt-à-penser que certains  
programmes proposent. »

Dr. Antoine Devos
 Président du conseil scientifique

COMMISSION DE SUIVI DE LA CHARTE

La commission du suivi de la charte rencontre 
régulièrement les EPE et actions labelisées pour 

s’assurer des valeurs et principes du réseau en rencon-
trant la gouvernance et les intervenants professionnels, 
salariés ou bénévoles. Ces visites permettent de partager 
les préoccupations communes autour des dispositifs en 
matière de parentalité, des formations proposées et des 
partenariats impulsés avec une attention spécifique sur les 
financements de l’association. Ces moments développent 
des lectures croisées et renforcent également l’apparte-
nance et l’entraide au sein de notre réseau. »

Bruno Jarry
 Président de la CSC

ÉQUIPE SALARIÉE

• Béatrice Bayo – Directrice
• Laura Biteaud – Cheffe de projets
•  Claire Fabre – Responsable coordination réseau et plaidoyer,  

adjointe à la direction
• Virginie Gazon – Secrétaire de rédaction de la revue L’école des parents
• Prisicilia Gnagra – Assistante administrative en alternance
• Karine Hendriks – Rédactrice en chef de la revue L’école des parents
• Khoumba Soumaré – Chargée de communication 
• Carole Wiart – Responsable téléphonie sociale et développement

Béatrice Bayo
 Directrice

Fnepe I Rapport d’activité 2024
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LES CAF’EPE 

Inspirés des Cafés de parents des EPE, ces temps d’échange de 
pratiques à distance entre professionnels, salariés et bénévoles, 
contribuent à l’interconnaissance entre les EPE, au renforcement 
d’une culture commune et à éviter l’isolement des professionnels.

En 2024, 4 thématiques ont été proposées : 

2  sur les fonctions supports (« RH et management »  
et « communication ») 

2  sur le soutien à la parentalité (« Médiation familiale »  
et « Animations collectives »)

LE RÉSEAU NATIONAL 

36  EPE 

31  EPE et 5 actions labellisées EPE
 1 133   intervenants dont 718 salariés et 

intervenants rémunérés et 415 bénévoles 

Un maillage territorial permettant des interventions 
dans 57 départements dont 3 territoires ultra-marins.

LE MAINTIEN D’UNE DYNAMIQUE  
DE DÉVELOPPEMENT 

•  L’EPE Moselle est devenue l’EPE Lorraine, grâce 
au développement de son territoire d’intervention 
interdépartemental (Moselle, Meurthe-et-Moselle, 
Meuse et Vosges) ;

•  La Fnepe et l’EPE Ile-de-France ont rétabli le 
dialogue en vue d’un rapprochement ; 

•  Et enfin, 16 contacts ont été établis avec des 
structures ou des professionnels désireux de créer 
une EPE sur leur territoire.

L’INTÉGRATION  
DES NOUVEAUX MEMBRES

La Fnepe a renouvelé le « parcours d’intégration 
pour les nouveaux membres du réseau » incluant 
une initiation à la vie associative en distanciel et la 
découverte des valeurs et du fonctionnement du 
réseau des EPE. 8 personnes ayant intégré le réseau 
au cours des 2 dernières années ont pu participer.

LES JOURNÉES RÉSEAU 2024

80 Professionnels 

venant de 32 EPE et actions labellisées EPE réunis 
autour du thème « Accompagner la relation parents-
ados aujourd’hui »

Les temps forts de ces journées :

•  l’intervention de Philippe Duverger sur l’évolution 
sociétale et la posture parentale à l’adolescence ;

• le Tour de France des Initiatives EPE ;
•  la conférence-débat du conseil scientifique sur 

l’évolution du conflit dans la relation parent-
adolescent (Antoine Devos, président du Conseil 
scientifique, Elsa Godart, Philosophe, Blandine 
Sagot, directrice de l’EPE 34) ;

•  les ateliers thématiques sur l’impact des évolutions 
sociétales sur la posture parentale à l’adolescence.

Lorsque nous présentons nos dossiers de subventions  
à nos partenaires, pouvoir s’appuyer sur un réseau 

national donne plus d’importance à nos discours. Cela suscite une 
écoute plus attentive de nos partenaires et facilite les relations.
Comment ne pas parler de l’intérêt que suscite le numéro vert, 
auprès de tous nos partenaires. Il est une vitrine du réseau et 
un outil précieux tant par la couverture nationale, que le respect 
de l’anonymat. Il reste une réponse immédiate à une situation 
parfois urgente ou qui nécessite une réponse immédiate à une 
situation critique. C’est un peu comme un numéro d’urgence : 
SOS parents ! »

LES WEBINAIRES 

Droits de l’enfant 
Web-rencontre des EPE co-organisée 
avec le Défenseur des enfants. 

55 participants

Identifier et consolider  
ses partenariats financiers
Web-rencontre pour les présidences 
et directions des EPE réalisée  
à partir du bilan national des EPE  
et d’illustrations par des EPE. 

21 participants

Programmes de soutien 
à la parentalité et de 
développement  
des compétences 
psychosociales
Web-rencontre organisée avec 
le Conseil scientifique pour favoriser 
l’appropriation de sa note de 
positionnement. 

45 participants

LE GROUPE DE TRAVAIL  
SUR LE RÉFÉRENTIEL PEP ® 

La Fnepe a animé un groupe de  
travail composé de professionnels  
de 8 structures. Il a abouti à la 
formalisation du premier référentiel 
des Points écoute pour les parents® 
(PEP®), en partant des retours 
d’expérience des EPE.

La coordination  
& animation du réseau

8 
CAF’EPE 

ET 75 
PARTICIPANTS

Agnès De Kervenoael

Fnepe I Rapport d’activité 2024
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« Parentalités abîmées ? Consolider la légitimité des parents 
par une évolution de notre posture professionnelle »

Le 10 octobre 2024, la Fnepe a organisé une journée de 
réflexion sur la posture à adopter par les professionnels 
du soutien à la parentalité, de l’enfance ou en lien avec les 
familles pour soutenir au mieux les parents fragilisés dans 
leur rôle, qui se questionnent sur leur légitimité en tant 
que parent : Comment les accompagner sans les stigma-
tiser ? Comment permettre à ceux qui en ont besoin d’ac-
cepter un appui, sans dévaloriser leur rôle ni leur dénier 
toute compétence ? Comment trouver ensemble des 
réponses aux difficultés de l’exercice de la parentalité ?

Trois tables rondes étaient au programme 
pour répondre à ces questions : 
•  Regards croisés des institutions sur 

les parentalités aujourd’hui 
•  Quel soutien à ces « parentalités abîmées » 

aujourd’hui ? Actions et postures 
•  Quelles pistes envisager pour renforcer le 

sentiment de légitimité de ces parents ?

L’un des objectifs de ce colloque était de prendre 
conscience ensemble – parents, professionnels, parti-
cipants – du déséquilibre induit par nos postures, lequel 
peut conduire le parent à se sentir fragilisé. 

Les participants ont particulièrement apprécié la pluralité 
et la complémentarité des points de vue et des expéri-
mentations, avec notamment l’articulation entre les témoi-
gnages de parents et les interventions des professionnels 
experts tels qu’Eric Delemar, Défenseur des enfants, 
Nathalie Franc, pédopsychiatre, Marie-Pierre Auger, 
conseillère technique à la Cnape et Philippe Fabry, édu-
cateur spécialisé. 

Cette journée a permis aux professionnels présents d’in-
terroger leurs pratiques et de trouver des pistes pour les 
faire évoluer.

120 participants

En marge de cette journée, les 
participants ont assisté à une 
présentation de l’exposition  
« Le soleil même la nuit », réalisée 
par Marco Barbon, photographe, qui 
rassemble des témoignages de parents 
« privés » de leur(s) enfant(s).

ZOOM COLLOQUE ➽  LA FÉDÉRATION DES ÉCOLES  
DES PARENTS & DES ÉDUCATEURS

APPUIS ET ACCOMPAGNEMENT  
DES EPE

L’équipe de la Fnepe travaille au quotidien pour soutenir 
les EPE dans la consolidation de leur projet associatif et 
leur organisation.

En 2024, cela s’est notamment traduit par l'accompage-
ment de deux associations en difficulté et par des pé-
riodes de transitions liées à des changements de gouver-
nance ou de direction. 

Enfin, pour tenir compte de la spécificité du modèle de 
l’EPE 80 (au sein du département de l’association Apra-
dis), la Fnepe s’est investie en tant que membre du comi-
té de pilotage de l’EPE, et suit la fusion en cours avec une 
autre association locale « Forum des parents ».

PARTICIPATION AUX ÉVÉNEMENTS  
ET RENCONTRE AVEC LES ÉQUIPES  
DES EPE

Pour soutenir les EPE sur leur territoire, la Fnepe participe 
régulièrement aux événements qu’elles organisent : inau-
guration d’une maison des parents (EPE 14), journées 
d’équipe (EPE 34, EPE 74), 20 ans du Café des parents 
et création du lieu ressource parentalité (EPE Lorraine), 
comité de pilotage (EPE 63), 20 ans de l’association  
(EPE 77 Sud) … 

Le président et la directrice de la Fnepe ont également 
participé aux 30 ans de l’association Amafar-EPE de la 
Réunion, en y dédiant une semaine rythmée par des ren-
contres et échanges avec les salariés, les administrateurs 
ou encore des partenaires de l’EPE, et 2 conférences de 
Philippe Duverger sur « Comment vont les jeunes au-
jourd’hui ? et les parents ? ».

Fnepe I Rapport d’activité 2024

Retour d’expérience d’un participant

Des intervenants de très grandes qualités. 
Très rassurant en tant que parent de voir 

tous ces professionnels prendre le temps de se 
remettre en question, de se poser ensemble et 
partager leurs visons. »
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SUPPORTS DE COMMUNICATION  
– REJOIGNEZ LE RÉSEAU

Un nouveau support intitulé « Rejoignez le réseau » a été conçu en 2024. Il 
vise à présenter la Fnepe, ses valeurs, ses principes d’intervention ainsi que 
les modalités d’adhésion au réseau. Ce document s’adresse aux structures 
intéressées par une labellisation ou un agrément et ambitionne de renforcer 
l’attractivité et la lisibilité du réseau des EPE.

NOUVELLES AFFICHES – POINTS ÉCOUTE  
POUR LES PARENTS (PEP)

Deux nouvelles affiches ont été créées pour valoriser les Point écoute pour 
les parents (PEP), dispositifs phares de soutien à la parentalité. Ces espaces 
gratuits et confidentiels offrent aux parents un lieu de parole autour des ques-
tions éducatives ou familiales. Les affiches ont pour objectif de faire connaître 
ce service au plus grand nombre, en particulier aux familles et aux acteurs de 
terrain.

ANNUAIRE DES EPE

L’annuaire du réseau a été mis à jour en 2024 comportant une fiche repre-
nant les principales activités, les contacts et les coordonnées de chaque EPE 
et action labellisée. Cet annuaire est téléchargeable sur le site internet de la 
Fnepe.

NEWSLETTER INTERNE – L’AGORA DES EPE

11 numéros de L’Agora des EPE ont été diffusés au cours de l’année 2024. 
Cette newsletter mensuelle renforce le lien entre les salariés et bénévoles du 
réseau, en relayant les actualités internes, les ressources partagées et les 
appels à contribution.

NEWSLETTER EXTERNE

Publiée toutes les 6 semaines, cette lettre d’information recense 
les actualités de la Fnepe ainsi que celles concernant le soutien 
à la parentalité au niveau national. 

7 newsletters éditées en 2024 
• Diffusion auprès de 2 250 abonnés

SITE INTERNET

La refonte du site a été initiée courant 2024. Elle a débuté par la 
rédaction d’un cahier des charges précis, suivi de la sélection de 
l’agence Faireprod. Le futur site (mise en ligne prévue en avril 
2025) offrira une navigation modernisée, un moteur de recherche 
performant, une carte interactive des EPE, un espace réservé au 
réseau et une boutique en ligne revisitée.
En attendant, l’ancien site est resté actif, malgré des limites tech-
niques : il a accueilli 8 994 visiteurs pour 56 822 pages vues.

ANIMATION DES RÉSEAUX SOCIAUX

Avec 209 publications diffusées en 2024, les réseaux sociaux 
ont continué à être des relais stratégiques. La Fnepe comptabilise 
désormais 5 160 abonnés sur LinkedIn et 3 660 sur Facebook. 
Les publications ont touché 161 956 personnes, générant 3 798 
likes et 1 284 partages.

➽  POUR RENFORCER 
L’IDENTITÉ DU RÉSEAU

➽  POUR VALORISER NOS ACTIONS 
AUPRÈS DU GRAND PUBLIC

Fnepe I Rapport d’activité 2024
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➽  PARTENAIRES L’observation 

DÉMARCHE D’OBSERVATION 

La démarche d’observation s’inscrit dans le deuxième objectif stratégique de Cap 2027 et vise à observer les muta-
tions impactant la parentalité, en vue de légitimer et renforcer la crédibilité de la parole du réseau des EPE dans son 
expression politique, aux niveaux local et national, et de développer initiatives et échanges de pratiques pour des 
accompagnements en réponse aux besoins des parents et des familles. 

La compréhension des évolutions et des enjeux impactant la parentalité et les familles 
est renforcée et alimentée par des coopérations politiques et opérationnelles actives et 
renouvelées, pour concourir un à accompagnement le plus adapté possible des parents, 
des familles et des professionnels.

PARTENAIRES INSTITUTIONNELS

•  La Direction Générale 
à la Cohésion sociale (DGCS)

•  La Caisse Nationale  
des Allocations Familiales (Cnaf)

•  La Direction de la Jeunsse,  
de l’Éducation Populaire  
et de la Vie Associative (DJEPVA)

•  Le Fonds de Coopération  
de la Jeunesse et de l’Éducation 
Populaire (Fonjep)

•  Le Fonds de Développement  
à la Vie Associative (FDVA)

•  L’Agence Nationale de la Cohésion 
des Territoires (ANCT)

•  Le Ministère des Outre-mer
•  Le Secrétariat Général du Comité 

interministériel de prévention 
de la délinquance et de la 
radicalisation (SG-CIPDR)

•  La Direction de la protection 
judiciaire de la jeunesse (DPJJ)

•  La Direction de l’Administration 
pénitentiaire (DAP)

La Fnepe est également membre du :
•  du Haut Conseil à la Famille, à 

l’Enfance et à l’Age (HCFEA)
•  du collège associatif du GIP 

France Enfance Protégée

PARTENAIRES PRIVÉS

•  La Française des Jeux (FDJ)
•  La Fondation Pierre Bellon et l’ANLCI  

dans le cadre du projet Familire
•  La SNCF et Klésia dans le cadre du projet  

Parentalité & Handicap

PARTENAIRES ASSOCIATIFS

La Fnepe est membre de plusieurs collectifs : 

•  Le Collectif parentalité 
•  Le Collectif Écoute parentalités 
•  Le Collectif National pour la Santé des Jeunes - CNSJ 

En 2024, on peut plus particulièrement citer l’adhésion 
de la Fnepe au Cofrade et le partenariat avec Enfance et 
Familles d’Adoption (EFA) autour de la recherche-action 
sur l’impact des pratiques illicites en matière d’adoption 
internationale.

Notre partenariat avec la FNEPE, actif depuis 2023, 
traduit l’engagement prononcé de la DPJJ en faveur du 

soutien à la parentalité et notre besoin de bénéficier de votre 
expertise. J’ai eu le plaisir cette année de contribuer à organiser 
avec vous le wébinaire « Accompagner les parents : expériences 
et perspectives croisées de la PJJ et des EPE». Ce temps fort 
a généré un vrai engouement et permis de croiser nos regards, 
de faire entendre la voix des professionnels de terrain et d’ouvrir 
un véritable espace de travail commun. Je suis heureux que ce 
partenariat puisse être pérennisé et forme le vœu qu’il se traduise 
de manière concrète et durable, dans les coopérations locales et 
dans les pratiques des équipes éducatives sur le terrain. »

Rémi Titonel
Chef de bureau adjoint, Bureau des partenaires insti-
tutionnels et des territoires au sein de la Direction de 

la Protection Judiciaire de la Jeunesse (DPJJ)
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En 2024, un groupe de travail coordonné par la Fnepe et composé de professionnels de 
terrain du réseau a été initié, pour travailler à :

1
La définition d’une méthodologie 

transdisciplinaire, qui assure la légitimité et représentativité des observations, sans prétendre 
à une approche scientifique ou universitaire. Elle s’articule en 6 étapes (définition d’une problématique 

 / objectif de départ, revue de littérature, élaboration d’une méthode d’observation, recueil des informations, 
analyse des informations, formulation des conclusions et communication)

 2
La construction d’un outil d’observation, 

visant à recueillir les observations sur les 2 questionnements suivants :
Questionnement générique : 

quels sont les facteurs qui amènent le parent à questionner sa parentalité ? 
Questionnement spécifique :

 en quoi les évolutions sociétales impactent-elles la conflictualité dans la relation parent / ado ?

3
Une phase de test de l’outil sur le dernier trimestre 2024, au sein de 5 EPE

Ce travail autour de l’observation, de son amélioration à son déploiement progressif, va se poursuivre en 2025.



N° 650 / Hiver 2024
Qui commande à la maison ?

N° 651 / Printemps 2024
Le casse-tête de l’orientation scolaire

N° 652 / Été 2024
Vive les vacances !

N° 653 / Automne 2024
Autisme. Comprendre, accompagner

Hors-série n° 6 / Printemps 2024
Que se joue-t-il dans le sport ?

Hors-série n° 7 / Automne 2024
Un animal, ça aide à grandir !

QUATRE REVUES ET DEUX HORS-SÉRIES PAR AN

Dans chaque numéro, L’école des 
parents se penche sur un thème 
de société en lien avec la sphère 
familiale : un dossier d’une trentaine 
de pages, constitué d’enquêtes, de 
reportages, d’interviews, de contribu-
tions d’experts reconnus (pédopsy-
chiatres, psychologues, historiens, 
anthropologues…), apporte un éclai-
rage solide, des informations de qua-
lité et différents points de vue sur la 
thématique choisie.
Trois autres grandes rubriques 
complètent ce dossier : Actualité, 
Terrain, Pratique. La revue s’ouvre 
chaque trimestre par un « Grand 
entretien » avec une personnalité 
engagée. Elle donne aussi la parole 
à des chroniqueurs réguliers : les 
psychanalystes Daniel Coum (Billet 
d’humeur) et Serge Tisseron (Ciné-
ma), le sociologue et anthropologue 

Jacques Barou (Approches trans-
culturelles), l’avocate et journaliste 
Karine Sulpice (Droit de la famille).
Chaque numéro est aussi l’occa-
sion d’inviter un illustrateur à réagir 
au dossier thématique, en offrant 
un contrepoint toujours éclairant 
au contenu textuel de la revue. Il 
réalise aussi la une, qui participe à 
l’identité et à l’originalité de L’école 
des parents : en 2024, Aude Picault, 
Dominique Mutio, Alice Des et Char-
lotte Moreau ont ainsi été sollicitées. 
Depuis 2021, l’abonnement permet 
par ailleurs de recevoir 2 hors-sé-
ries par an : entièrement consacrés 
à une thématique, ils prolongent les 
réflexions engagées dans la revue.

UNE CONSULTATION 
TOUJOURS EN HAUSSE 
SUR CAIRN

La revue L’école des parents est 
vendue sous format papier, avec un 
tirage compris entre 1 300 et 2 000 
exemplaires selon le numéro. Les 
abonnés peuvent aussi y accéder en 
ligne, via un lien Calaméo disponible 
pendant trois mois.
Elle est également référencée sur 
le site cairn.info, portail de revues et 
d’ouvrages en sciences humaines et 
sociales : on y retrouve les dossiers 
et les grands entretiens parus entre 
2011 et 2020 en accès libre, et les 
dossiers et pages d’actualité depuis 
2021 en version payante. Depuis 
2018, certains articles sont publiés 
sur Cairn International.
En 2024, plus de 338 000 articles 
ont été consultés sur le site.
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L’école des parents, depuis sa création en 1949, s’est donnée 
pour mission d’enrichir la réflexion sur les évolutions de la famille, 
de la société et du soutien à la parentalité. Elle rend compte 
des grands enjeux et débats qui animent les secteurs de l’éducation 
et de la famille, en donnant la parole à de nombreux experts, acteurs 
de terrain et en veillant à la diversité des approches psychologiques, 
sociologiques et philosophiques. Elle s’adresse à un public 
de professionnels de l’action sociale, de l’enfance et de 
l’adolescence, du soin, de l’école, de l’animation, mais aussi 
aux parents eux-mêmes.

➽  ÉDITION DE LA REVUE L’ÉCOLE DES PARENTS 

L’ÉQUIPE

La rédaction est dirigée par Karine Hendriks (rédactrice en chef) 
et se compose d’une secrétaire de rédaction (Virginie Gazon), 
d’une graphiste (Éléonore Nicolas) et d’une équipe de journalistes 
spécialisés en éducation et en psychologie, à Paris et en région.
La revue s’appuie aussi sur un comité de rédaction (qui réunit 
des journalistes, des membres des EPE et des experts) et sur le 
conseil scientifique de la Fnepe.

Fnepe I Rapport d’activité 2024
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➽  ALLO, PARENTS EN CRISE 

Innovations 
& expérimentations

Depuis 5 ans, la Fnepe est engagée dans le champ de la téléphonie sociale avec deux actions : la 
ligne nationale d’écoute généraliste et de prévention « Allo, parents en crise » et la coordination 
du collectif Écoute parentalités regroupant des lignes téléphoniques de soutien à la parentalité. 

« Allo, parents en crise » propose une écoute, anonyme, gratuite et sans jugement aux 
parents et aux familles se questionnant sur l’éducation des enfants, sur le rôle de parent 
ou sur une difficulté rencontrée. Un appel permet de solliciter une expertise, sans ren-
dez-vous, en choisissant le moment le plus opportun pour soi pour un accompagnement 
ponctuel et immédiat.

2024, un tournant pour « Allo, parents en crise »
La suspension des financements publics a contraint la Fnepe à diminuer les horaires 
d’ouverture avec en filigrane la question de la fermeture. Mais la mobilisation bénévole 
du réseau a permis de maintenir l’existence de la ligne !

Nouveaux horaires :  du lundi au mercredi 10h-13h / 14h-17h  
et les jeudi et vendredi 10h-13h

L’ÉQUIPE
 23  écoutants répartis au sein de 13 EPE  

et de la Fnepe
 1   coordinatrice
 1   référent clinique qui anime les intervisions 

mensuelles

LES APPELS 
 4 209  sollicitations
 1 047   appels traités* 
   *  la différence s’explique par les écoutants déjà  

en ligne ou les appels hors horaires

Durée moyenne d’un appel : 27 mn
Impact de l’appel satisfaisant à 86 %

LE PUBLIC 
76 %    de mère – 14 % de père 
43 %    de familles monoparentales
38 %   des appels concernent les 12-18 ans

LES THÉMATIQUES PRINCIPALES 
 •  Les conflits parents-enfants :  17 %
 •  Le mal-être des enfants 
 mais aussi des parents :  16 %
 •  Les relations intrafamiliales : 15 %
 •  Les questions éducatives :  12 %

À retenir
•  Le nombre des appels de pères est en 

augmentation par rapport à 2023 (+ 2 points) 
•  Davantage de parents téléphonent pour 

eux-mêmes afin d’évoquer leur sentiment 
d’épuisement parental, une dépression post-
partum, leur difficulté de positionnement, etc. 

•  Les questions autour de la protection de 
l’enfance sont de plus en plus nombreuses (7% 
des appels vs 4% en 2023). 

•  5% des appels concernent des situations de 
violences des enfants sur leur parents.

➽  ÉCOUTE PARENTALITÉS
Écoute parentalités est un collectif de 11 acteurs du soutien à la parentalité.  
Le collectif est composé de lignes généralistes de prévention ainsi que de lignes spécialisées.  
Cette diversité et complémentarité des acteurs du collectif garantissent une réponse la plus adaptée 
aux besoins des parents avec la volonté commune d’apporter une écoute, un soutien  
et des ressources aux familles qui traversent une difficulté plus ou moins importante. 

Ce n’est pas la première fois que je vous contacte. Mais je suis seule face à cette situation.  
J’habite une nouvelle région, à la campagne, sans amis ou famille à proximité. Vous appeler est  
un vrai soutien pour moi ! » 

Témoignage d’une mère
en conflit avec son aînée de 16 ans qui souhaite quitter la maison

COMPOSITION DU COLLECTIF

Fnepe I Rapport d’activité 2024

La nouveauté 2024   
Une plaquette de présentation du collectif à destination des parents,  
des familles et des professionnels.

135 000  
appels traités par les membres du 
collectif 

 

5  
réunions pour échanger sur 
l’actualité des structures, les 
problématiques émergentes  
sur les lignes et les pratiques 
professionnelles dans le cadre du 
soutien à la parentalité 

1 494  
visites du portail créé pour offrir  
une meilleure visibilité des 
dispositifs existants et permettre 
aux parents de repérer la 
ligne correspondant le mieux 
à leurs questionnements ou 
problématiques (+31% Vs 2023). 

➽  EN 2024



20 21

➽  PROJETS THÉMATIQUES

LES GROUPES 
D’ÉCHANGES POUR 
PARENTS VIOLENTÉS
Afin de répondre à la détresse de ces 
parents victimes de la violence de leur 
enfant, la Fnepe a poursuivi l’expéri-
mentation de groupes d’échanges en 
visio, initiée en 2023, et animés par 
des professionnels des EPE.
En 2024, deux groupes fermés (un 
par semestre) de 6 séances d’1h30 
ont donc été proposés. Ces cycles ont 
laissé le temps aux 10 participants 
d’évoquer leur situation douloureuse, 
de poser leurs questions, et de réflé-
chir, ensemble, à des pistes de solu-
tions éducatives.

PARENTALITÉ 
& HANDICAP
Ce projet de réseau vise à faire 
connaitre et développer les actions 
des EPE en direction des parents 
d’enfants en situation de handicap.
La phase de diagnostic a permis de 
confirmer l’implication du réseau : 23 
EPE accueillent dans leurs disposi-
tifs ordinaires des parents vivant une 
situation de handicap et 11 d’entre 
elles proposent des actions spéci-
fiques. La deuxième phase du projet 
a démarré. Elle permet le développe-
ment jusqu’en mars 2026, 5 actions 
sur les territoires des 4 EPE pilotes 
et une montée en compétence des 
professionnels du réseau sur cette 
thématique de la parentalité face au 
handicap.

FAMILIRE
L’objectif du programme Familire 
est d’accompagner sur 5 territoires 
ultra-marins les jeunes parents (16-25 
ans) en situation d’illettrisme dans le 
réapprentissage des savoirs de base 
à travers une approche centrée sur la 
parentalité. 

En partenariat avec l’ANLCI et la Fon-
dation Bellon et avec le soutien de la 
Fnepe, les EPE de la Réunion et de 
Martinique ont porté l’expérimentation 
dans leur département. Bilan de la pre-
mière année d’expérimentation : 
•  FAMILIRE Réunion a permis  
à 15 jeunes mères de partager 
leurs expériences, de se soutenir 
mutuellement et de développer leurs 
compétences parentales

•   L’accompagnement en Martinique 
s’est limité à 5 jeunes mères notam-
ment en raison de l’existence de dis-
positifs de droits communs similaires 
et d’un manque de solution de garde 
des enfants.

ÉCOUTER ET 
ACCOMPAGNER LES 
FAMILLES CONFRONTÉES 
AU PROBLÈME DES 
ADOPTIONS ILLICITES
Avec le soutien de la DGCS, la Fnepe 
a coordonné le projet de recherche-ac-
tion initié par Enfance et Famille 
d’Adoption sur les pratiques illicites 
en adoption internationale. Le rap-
port intitulé : « Entre confiance et trahi 

 
son : impact des pratiques illicites en 
adoption internationale sur le vécu des 
familles. Une réalité complexe aux 
répercussions multiples » sera publié 
le 20 mai 2025 et de cette recherche 
découleront des pistes d’accompa-
gnement des parents et des jeunes 
confrontés à cette situation. 

L’ORGANISME DE 
FORMATION
L’année 2024 a été la première année 
de l’organisme de formation et de la 
certification Qualiopi.
Elle s’est conclue par un audit de sur-
veillance et la confirmation du maintien 
de la certification Qualiopi.

3 formations ont été réalisées : 
•  Coparentalité et paternité : dévelop-
per l’accueil des pères  
(2 jours)

•  Les bases pour animer  
une formation (2 jours)

•  Les outils d’animation à distance, 
survivre plus de 3 heures  
(demi-journée) 
12 stagiaires ont participé  
à ces formations.

À l’appui d’un recueil des besoins de 
formation mené auprès des EPE, et 
soutenu par un comité de pilotage 
composé d’EPE portant un organisme 
de formation, un catalogue de forma-
tion 2025 resserré sur 4 propositions 
de formation a été lancé en novembre 
2024.
Parallèlement, la communication 
auprès des acteurs intervenant 
auprès des familles a donné lieu à 
des échanges avec deux fédérations 
nationales souhaitant s’appuyer sur la 
Fnepe pour former les référents paren-
talités de leur réseau en 2025.

Le bilan financier 
L’année 2024 a été marquée par une diminution des subventions publiques, notamment liée 
à la fin du soutien de l’Etat à « Allo, parents en crise ». Le niveau des charges a été adapté 
à la fin de ce financement et aux autres diminutions, notamment par le recours accru au 
bénévolat et le non-renouvellement d’un poste.  
La gestion prudente de l’association se traduit par un excédent de 41 K€ venant consolider 
ses fonds propres et permet également à la Fnepe d’envisager sereinement son 
déménagement prévu en 2025.

RESSOURCES (PRODUITS EN K€)

EMPLOIS (CHARGES EN K€)

41 K€
Bénéfice de l’exercice
affecté en report à 
nouveau

 Achats et charges externes 

 Frais de personnel

 Charges sur projets

 Provisions et amortissements

 Ventes de biens (revue) et services

 Subventions publiques

 Mécénat et contributions financières

 Cotisations 

 Autres226

136

39 103

448

952 K€

911  K€

106

272

496

37
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Chiffres clés de 
l’activité du réseau 

➽  LES ACTIONS DU RÉSEAU  
EN DIRECTION DES PROFESSIONNELS 

35 640 participants

9 807 participants

ACTIONS COLLECTIVES ÉCOUTE INDIVIDUELLE

5 342 actions collectives  
(Cafés des parents, groupes d’échanges, ateliers…)  
ont réuni 35 640 personnes*

ÉCOUTE INDIVIDUALISÉE POUR  
LES PARENTS ET LE GROUPE FAMILIAL
 
•  Écoute téléphonique : 21 EPE (permanences,  

lignes d’écoute, « Allo, parents en crise »)
•  Entretiens individuels et familiaux : 32 EPE  

portent 143 lieux d’écoute
•  Médiation familiale : 13 EPE
•   Conseil conjugal et familial : 12 EPE
 

ACTIONS COLLECTIVES EN DIRECTION  
DES PARENTS ET DES FAMILLES

•  Café des parents : 35 EPE 
•   Ateliers et groupes d’échanges : 33 EPE
•  Animations-débats : 33 EPE
•  Jeux de médiation du réseau : 26 EPE
•   Café des grands-parents : 10 

ACTIONS EN DIRECTION  
DES ENFANTS ET DES JEUNES 

•  Éducation à la vie relationnelle, affective et 
sexuelle : 12 EPE (dont 6 agréées EVARS »)

•  Groupes d’échange d’enfants : 7 EPE 
•  Points écoute jeunes : 6 EPE portent 10 Points  

d’accueil-écoute jeunes et 2 Points écoute jeunes
 

ACTIONS FACE À DES MOMENTS  
CHARNIÈRES DE LA PARENTALITÉ

•  Lieux d’accueil enfants-parents : 8 EPE  
portent 15 Laep

•  Médiation parents-adolescents : 9 EPE
•  Visites en présence d’un tiers : 5 EPE
•  Espace de rencontre parent-enfant : 3 EPE

28 778 actions (entretiens familiaux,  
de médiation familiale...) pour 14 446 personnes*

➽  LES ACTIONS PROPOSÉES EN DIRECTION 
DES PARENTS, DES JEUNES ET DES 
FAMILLES • Catalogue et formations sur mesure : 15 EPE certifiées Qualiopi

• Actions de sensibilisation et accompagnement formatif : 16 EPE
• Colloques et conférences : 23 EPE
• Analyse de pratiques professionnelles et supervision : 23 EPE

Principales thématiques de formation proposées autour de la parentalité :

• Connaitre et comprendre le développement de l’enfant et ses comportements, 
• Accompagner les parents, les jeunes et les familles dans leur diversité
• Connaitre et comprendre les enjeux et les différents contextes
• Accompagner la vie conjugale et familiale
• Communication et compétences psychosociales 
• Prévenir, accompagner et accueillir les familles face aux situations de violences 
• Écoute active et posture d’écoute (accueillants Laep…)
• Approches systémiques, famille et systémie
• Troubles et handicaps

* Personnes yant participées à au moins une action.  
Une personne ayant participé à une action collective et un temps d’écoute individualisé est comptabilisé une fois.



180 bis, rue de Grenelle
75007 Paris
Tél. : 01 47 53 62 70
contact@ecoledesparents.org

www.ecoledesparents-federation.org

Le réseau des Écoles des parents et des éducateurs (EPE) est un réseau 
d’associations au service des parents, des jeunes, des familles et des 
professionnels. Dans une démarche de prévention et de coéducation, les 
EPE et leurs équipes pluridisciplinaires participent à rendre acteurs de 
leur vie les parents et les jeunes, en renforçant leurs ressources propres 
et leurs compétences personnelles, quelle que soit leur situation sociale, 
culturelle ou professionnelle.

➽   LA CHARTE DU RÉSEAU DES ÉCOLES 
DES PARENTS & DES ÉDUCATEURS

Laïcité,  
neutralité politique

Non-lucrativité

Accueil  
inconditionnel  

et universel

Accompagnement 
anonyme  

et confidentiel

NOS VALEURS

Non-jugement

Respect  
de la liberté  

de choix et de la 
singularité  
de chacun


